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DEPARTMENT 
OVERVIEW 

The Compliance and Environmental Affairs Department was 
established in accordance with the approval of OPAZ 
organisational structure, issued in the Decision No. (15/2022), 
which specified its competences in compliance and 
environmental management. The Department aims at 
emphasising the significance of ensuring the compliance of the 
special economic zones, free zones, and projects operating in 
these zones with the laws, regulations, and instructions regulating 
their works, while adhering to best practices. The Department 
consists of two sections, the Compliance Regulation and the 
Environmental Affairs.

This Manual introduces the procedures that clarify the roles and 
responsibilities between the Public Authority for Special 
Economic Zones and Free Zones (OPAZ) and its affiliated special 
economic zones and free zones and the projects operating in the 
zones.
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FRAME WORK
The following table demonstrates the role and responsibility of the

Compliance and Environmental Affairs Department with OPAZ affiliated zones

CED FRAMEWORK Roles and Responsibilities

OPAZ (CED) ZONE OP INV

01 Strategies & Plan 

Deliverable or Task

OPAZ/ CED Strategies, Objectives & Targets (includes  new initiatives)

02 Governance

Framework, Policies, Regulations, Guidelines & Procedures

Zones HSSE Processes & Procedures

03 Environmental Process and Procedures

Permits/license with Conditions Issuing / Renew

Environmental Impact Assessment (EIA)

Environmental  Management Plan (EMP)

Environmental Monitoring

04 Compliance

Audit Lvl 1 (INV)

Audit Lvl 2 (Zone OP)

Audit Lvl 3 (OPAZ CED)

Audit Lvl 4 (3rd party)-Env Audit (New Project)

Audit Lvl 5 (3rd party)-Env Audit (Operation Phase) If Required 

05 Reporting

CED Reporting Evaluation

OP Reporting Env and Complaince data required 

Env Audit Lvl 4 Reporting 

Env Audit Lvl 5 Reporting 

06 Emergencies Respond Plan 

Emergency Lvl 1

Emergency Lvl 2

Crisis (Emergency Lvl 3)
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Zone M
anagem

ent 

Inspection Procedures

1st Category 2nd Category 3rd Category 

OPAZ

Send Report

Follow Up

Inspection

Planning

Inspection

Receive, Review & Evaluate

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures



06

Zone Management 

Monitoring

1st Category 2nd Category 3rd Category 

Monitoring
Requirements 
based on EMP

If required

Sending �nal report 
to OPAZ for evaluation & 

approval

Analysis &
review

Analysis &
review

Reciveing &
follow up report

Reciveing &
follow up report

Monitoring
Requirements
based on EIA

Issued Permits 
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New Permit 

Zone Management

Zone Management

Renew 
Permit

All Categories
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Permit issue

Receiving the 
application

Scanning the
application with all

required documents 

3rd Category 

2nd Category

1st Category
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Permit issue

Zone Management

Permit issueFinal 
ApprovalEMP review EMP 

requirment

Zone Management

EIA 
requirement

EIA scope 
review

Final EIA 
review

Final 
Approval
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DECISION NO. (37 /2023)
Organising Environmental Procedures For Special Economic Zones And Free Zones

1

2

3

4

First: Permits and environmental studies:

The management of each zone is committed to issuing and renewing environmental permits 
and licenses for all projects (First - heavy industries, Second - medium industries, and               
Third - light industries), provided that they comply with the timeline specified in Decision No. 
(17/2021), with the zones management is taking full responsibility for that.

The management of each zone is committed to reviewing the environmental studies                    
(Environmental impact study, auditing) and commenting on them (if any) within a maximum 
period of (10) working days, and then holding a meeting with the specialists in the Compliance 
and Environmental Affairs Department to discuss them before sending the comments to the 
environmental consultant to amend them. The Department approves it within the timeline          
stipulated in Decision No. (17/2021), with the exception of the Special Economic Zone at Duqm.

The management of each zone is committed to drafting environmental requirements for new 
projects (Heavy industries) and discussing them with the Compliance and Environmental Affairs 
Department. Shall there are no comments on them, then they are considered approved by the 
Department. In case of a new or a similar project is established in the same zone or any other 
zone, then the previously approved requirements shall be implemented, except for the Special 
Economic Zone at Duqm.

The management of each zone is responsible for approving environmental requirements with 
regard to medium and light industries.

5
Environmental permits and requirements are issued on papers bearing the zone’s logo and 
OPAZ logo.
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1

2

1

2

Second: Control

Third: Environmental Monitoring:

The management of each zone is committed to  monitoring and inspecting projects and 
continuous follow-up to ensure their compliance with the laws, regulations and policies 
approved by OPAZ and to prepare the necessary reports in this regard.

The Compliance and Environmental Affairs Department is committed to preparing a unified 
form for data and information collection and evaluation for each zone, and another form for 
inspection and field visits to ensure that the management of each zone is complying with the 
laws, policies, regulations and frameworks approved by OPAZ in carrying out its work.

The management of each zone is committed to setting the requirements for monitoring 
environmental pollutants in accordance with the environmental requirements, as well as 
following up with the environmental consultant to complete the monitoring properly while 
ensuring that the consultant is registered and approved by the concerned authority in the 
Sultanate of Oman. The zone shall receive reports from the environmental consultant or from 
the projects in each zone according to the form prepared by the zone’s management. 

The management of each zone is committed to analysing and evaluating data and information, 
as well as following up with the consultant to develop the correction plan and the project to 
comply with the plan.

3
The Compliance and Environmental Affairs Department is committed to preparing a unified 
form for collecting data and information from the management and evaluating it, with random 
sampling being taken if necessary.
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1

2

Fourth: Reports:

Fifth: Commitment Procedures:

The management of each zone is obliged to collect data and information according to the form 
approved by OPAZ and to send it to the Compliance and Environmental Affairs Department 
every quarter within a period not exceeding the first week of the following month.

In case the zone’s management does not comply with the aforementioned environmental 
procedures, the Compliance and Environmental Affairs Department will take the legal actions 
stipulated in the Decision 17/2021. 

In case the projects in each zone do not comply with the aforementioned environmental 
procedures, the zone’s management will take legal actions in coordination with the Compliance 
and Environmental Affairs Department with the exception of the Special Economic Zone at 
Duqm.

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures
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Environmental Studies and Permits No Remarks

Number of projects with environmental permits in the zone

Number of EIA received / reviewed

Number of Approved EIA 

Number of received EMP

Number of received environmental audit 

Number of approved environmental audit 

Number of  issued new environmental permits 

Category A

Category B

Category C

EIA and Compliance Permiting

13

01

1

2

3
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Environmental Studies and Permits No Remarks

Number of environmental permits (Renew) 

Number of valid licenses 

Number & types of renewed environment license  

Number of renewed license   

Category A

Category B

Category C

1

1

1

2

2

3
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02 Compliance Reports 

Inspection No Remarks

Number of all HSSE and environmental & compliance visits 

Number of routine site visits conducted 

Number of selected site visits conducted 

Number of Goverments sector related  site visits 

Number of all site visits reports

Number companies complying with Rules & Regulation

Number of Non-complying companies (reasons) 

Number of complains received

Number of HSSE accidents 

Number of Investigations 

Any Emergencey Response initiated 

Number of drills

Number of violation issued

Number of issued warnings 

Number of activities, programmes, initiatives of environment conservation

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures
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03 Environment Monitoring Data

Remarks 

Number of received monitoring report 

Number of reviewed monitoring report 

Reports

Compliance and Environmental
Affairs Procedures
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Compliance procedures with 
HSSE provisions

Zone Management

Follow Up Implementation Planning

Preparing
report on action

Sending report
to the department

CED

Review & evaluate data of information

NoYes

Any note?

Visit the zone

Final visit report CED
register pro�le
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Remarks 
Non -

compliantCompliantArticles

General

Developing annual compliance assessment plan for the companies 
operating in the zone to HSE and security legislation, laws and 
policies as well as monitoring companies’ commitment to the 
investment environment provisions?

Having a specialized and qualified HSE team to carry out inspection 
and regulatory tasks in the zone?

Having a record with the operating company/zone Management of 
HSE data and information?

Are there emergency contact numbers available to everyone?

Have all employees, drivers, pedestrians, visitors, contractors, 
customers been familiarized with the HSE standards? 

Does the operating company/zone have HSE related electronic 
systems?

Does the operating company/zone have HSE related plans, 
initiatives or activities?

Has a major/minor incident occurred and reported to the opera-
tor/zone, and does the company have a system to receive 
complaints?

Are there crisis management plans for the                following 
cases?
1. Disasters   2. Accidents   3. Crises
Any regular training sessions are being conducted for such plans? 

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures
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Environmental Management

Compliant
Non -

compliant RemarksArticles

Does the company have annual action plan containing the following:
1-Zero Carbon (Decarbonization)
2-Clean Energy
3- Sustainable Development Objectives 
4- Any other initiative

Are Environmental Permits valid for all projects and documented?

Does the company have all EIA for heavy projects (1st Category) 
and EMP for Medium Projects (2nd Category) and being 
reviewed with the procedures guideline?

Does the operator/ zone management have procedures for 
Protection of Flora, Fauna and Cultural Heritage?

Does the operator have monitoring evaluation plan or any 
procedures to follow monitoring aspects based on EIA or other 
environmental studies inside the zone and documented?
Are monitoring reports submitted to the zone operator for review 
and approval?

Does the operator have chemical and waste management 
system within the zone?

Compliance and Environmental
Affairs Procedures
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Provisions of investment environment 
in the zone

Compliant
Non -

compliant RemarksArticles

Do companies have a license to practice an activity, do they 
practice more than one activity, and are all activities licensed?

Is there a list of all companies operating in the zone, including 
companies that have canceled their activities in the zone, and is 
there a mechanism to know expired licenses that have not been 
renewed?

Are violating companies are being monitored to ensure rectifying 
their situations, and is there a record of violations?

Monitoring companies’ compliance with not bringing prohibited 
goods into the zone, such as:
1- Goods from the economically boycotted countries by the 
Sultanate
2- Narcotics substances and their derivatives
3- Weapons, ammunition and explosives unless a license is 
obtained
4- Banned chemicals
5- Goods violating intellectual and commercial protection laws

Monitoring the companies’ disclosure of all foreign workers, 
canceled residency visas and deporting them from the 
Sultanate in accordance with the relevant laws in the event of 
termination of their business in the zone or the lease contract

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures
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Compliant
Non -

compliant RemarksArticles

Are security, safety and emergency services provided in the zone?

Are the following controls put in place:
1- Working hours in the zone
2- Entry and exit permits for persons and vehicles
3- Building and operation permits
4- Insurance of goods and establishments in the zone.

Are companies being followed up on insurance and how many 
projects are insured in the zone?

Is companies' compliance with Omanisation percentage being 
monitored in the zone?

Are all companies operating in the zone registered in the 
commercial register of the free zones and economic zones?

Compliance and Environmental
Affairs Procedures
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Occupational Health and Safety

Compliant
Non -

compliant RemarksArticles

Having approved Safety Manual?

Having safety posters, signs and warnings?

Identifying traffic routes, speed limits in the zone

Providing first aid and medical care boxes

Evaluating and documenting risk assessments by the operat-
ing companies in the zone

Safe accessibility to the workplace

Compliance and Environmental 
Affairs Procedures
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Security 

Compliant
Non -

compliant RemarksArticles

Having a security plan for the zone and when was it last updated?

Compliance of security plan with international requirements related 
to the zone’s activities 

Having manuals of clear security procedures for various security 
incidents?

Effectiveness of the permit system and access control 
procedures

Compliance and Environmental
Affairs Procedures
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إجـــــــــراءات
الالتزام والشؤون البيئية

الالتــــــــــزام

القواعد

المعايير

الحوكمة

الشفافيةاللوائح

السياسات

القوانيين

المتطلبات
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الإجراءات لدائرة الالتزام١
والشؤون البيئية

المحتـــويـــــات

نبـــذة عـــن الدائـــرة

إطـــار العمـــل

الإجـــراءات البيئيـــة

قائمـــة الفحص

إجـــراءات الالتزام

١ ٢ البيانات والمعلومات للإلتزام والإدارة البيئية



٢ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

تم انشاء الدائرة بموجب اعتماد الهيكل التنظيمي للهيئة بالقرار 
رقم (2022/15) والذي حدد لها اختصاصات في الالتزام والإدارة 
الخاصة  المناطق الاقتصادية  التزام  الى ضمان  البيئية. وتهدف 
واللوائح  بالقوانين  فيها  العاملة  والمشروعات  الحرة  والمناطق 
لأفضل  وتطبيقها  لها  المنظمة  والتعليمات  والسياسات 
والسلامة  بالصحة  المتعلقة  أعمالها  تنفيذ  في  الممارسات 
والبيئة  والأمن  المخاطر  وتقييم  الاستثمارية  والبيئة  المهنية 
وتحقيق الاستدامة البيئية. وتضم الدائرة قسمين: قسم تنظيم 

الالتزام وقسم الشؤون البيئية.

الأدوار  توضح  التي  الإجراءات  دليل  على  الكتيب  هذا  ويشتمل 
والمسؤوليات بين الهيئة (ممثلة بالدائرة) والمناطق الاقتصادية 

الخاصة والمناطق الحرة والمشروعات العاملة فيها.

نبذة عن الدائرة
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الإجراءات لدائرة الالتزام٣
والشؤون البيئية

يوضح الجدول أدناه دور ومسؤولية دائرة الالتزام والشؤون البيئية والمناطق والمشاريع العاملة فيها

الأدوار والمسؤولياتإطار عمل دائرة الإلتزام والشؤون البيئية

دائرة الإلتزام والشؤون
المستثمرالمناطقالبيئية بالهيئة

الخطط والاستراتيجيات01

المهام والمسؤوليات

استراتيجيات وأهداف الهيئة والدائرة (تتضمن المبادرات الجديدة)  

الحوكمة02

 إطار العمل والسياسات واللوائح والمبادئ والإجراءات

عمليات وإجراءات الصحة والسلامة والبيئة في المناطق

العمليات والإجراءات البيئية03

إشتراطات التصاريح والتراخيص (الإصدار / التجديد)

 تقييم الأثر البيئي

 خطة الأثر البيئي

الرصد البيئي

الإلتزام04

الرقابة المستوى الأول (المستثمر)

الرقابة المستوى الثاني (المناطق)

الرقابة المستوى الثالث (الهيئة)

الرقابة المستوى الرابع (طرف ثالث) - التدقيق البيئي (مشروع جديد)

الرقابة المستوى الخامس (طرف ثالث) - التدقيق البيئي (مرحلة التشغيل) إذا لزم الأمر

التقارير05

تقييم دائرة الالتزام والشؤون البيئية للتقارير

 البيانات والمعلومات البيئية والإلتزام المطلوبه من المناطق

تقارير التدقيق البيئي (المستوى الرابع)

تقارير التدقيق البيئي (المستوى الخامس)

خطة الاستجابة لحالات الطوارئ06

حالات الطوارئ المستوى الأول

حالات الطوارئ المستوى الثاني

حالات الطوارئ المستوى الثالث

الإعتمادمسؤولإخطار / إعلام

A/RRI

IA Rمستثمرمُشغّل ZONE OPINV

R

R

إطـــار العمـــل
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الإجراءات لدائرة الالتزام٥
والشؤون البيئية

طقة
إدارة المن

إجراءات التفتيش

الفئة الثالثه الفئة الثانية الفئة الأولى

الهيئة

إرسال تقارير

المتابعة

التفتيش

التخطيط

التفتيش

الاستلام والمراجعة والتقييم



٦ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

إدارة المنطقة

الرصــــد

الفئة الثانية

متطلبات الرصد بناء
على خطة الإدراة البيئية

 الفئة الثالثة

إذا تطلب ذلك

إرسال التقرير النهائي
للهيئة للتقييم والإعتماد

التحليل والمراجعة

الفئة الأولى

التحليل والمراجعة

استلام ومتابعة التقارير

متطلبات الرصد بناء على
EIA دراسة تقييم الأثر البيئي

التصاريح الصادرة

استلام ومتابعة التقارير



الإجراءات لدائرة الالتزام٧
والشؤون البيئية

تصريح جديد

إدارة المنطقة

إدارة المنطقة

لكل الفئاتتجديد التصريح

يح
صار

الت
ية

بيئ
 ال

ت
سا

درا
وال

إصدار التصاريح

تصوير الطلباستقبال الطلب
بجميع مرفقاته

الفئة الثالثة

الفئة الثانية

الفئة الأولى



٨ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

إصدار التصاريح

إدارة المنطقة

إصدار التصاريح الموافقة النهائية مراجعة دراسة الإدارة
البيئية

إذا تطلب عمل دراسة
الإدارة البيئية

إدارة المنطقة

يتطلب تقديم دراسة
الأثر البيئي

مراجعة محتويات دراسة
الأثر البيئي

المراجعة النهائية لدراسة
الأثر البيئي

الموافقة النهائية

إصدار التصريح البيئي
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إدارة المنطقة



الإجراءات لدائرة الالتزام٩
والشؤون البيئية

تنظيم الإجراءات البيئية للمناطق الاقتصادية الخاصة والمناطق الحرة

١

٢

٣

٤

أولاً: التصاريح والدراسات البيئية

  تلتزم إدارة المناطق بإصدار التصاريح والتراخيص البيئية وتجديدها  لجميع المشاريع (الأولى- الصناعات الثقيلة،
 والثانية – الصناعات المتوسطة ، والثالثة- الصناعات الخفيفة  ) على أن تتوافق مع المدة الزمنية المحددة في

 القرار رقم (2021/17 ) مع تحمل إدارة المناطق المسؤولية الكاملة حيال ذلك

عليها الملاحظات  وإبداء  التدقيق)   ، البيئي  الأثر  دراسة   ) البيئية  الدراسات  بمراجعة  المناطق  إدارة                       تلتزم 
 (إن وجدت ) في مدة أقصاها (10) أيام عمل ومن ثم عقد الاجتماع مع المختصين بدائرة الالتزام والشؤون البيئية
 لمناقشتها قبل إرسال الملاحظات عليها إلى الاستشاري البيئي لتعديلها ،  وتقوم دائرة الالتزام والشؤون البيئية
 باعتمادها  خلال المدة الزمنية المنصوص عليها في القرار رقم (2021/17)  باستثناء المنطقة الاقتصادية الخاصة

بالدقم

 تلتزم إدارة كل منطقة بوضع مسودة الاشتراطات البيئية للمشاريع الجديدة فيها (الصناعات الثقيلة ) ومناقشتها
 مع دائرة الالتزام والشؤون البيئية وفي حال عدم وجود ملاحظات عليها يتم اعتمادها من قبل الدائرة، وفي حالة
العمل يتم  للهيئة  تابعة  أخرى  منطقة  أو  المنطقة  نفس  في  سواء  آخر  لمشروع  ومماثل  جديد  مشروع   إقامة 

بالاشتراطات التي تم اعتمادها مسبقا. باستثناء المنطقة الاقتصادية الخاصة بالدقم

تتولي إدارة كل منطقة مسؤولية اعتماد الاشتراطات البيئية فيما يخص الصناعات المتوسطة والخفيفة

يتم إصدار التصاريح البيئية والاشتراطات في أوراق تحمل شعار المنطقة وشعار الهيئة٥

القرار رقم. (٣٧ / ٢٠٢٣)



١٠ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

١

٢

ثانيًا: الرقابة

ثالثًا: الرصد البيئي

 تلتزم  إدارة كل منطقة بمسؤولية الرقابة والفحص على المشاريع والمتابعة المستمرة  للتأكد من التزامها بالقوانين
واللوائح والسياسات المعتمدة من الهيئة واعداد التقارير اللازمة  بذلك

منطقة، لكل  وتقييمها  والمعلومات  البيانات  لجمع  موحد  نموذج  بإعداد  البيئية  والشؤون  الالتزام  دائرة   تلتزم 
 بالإضافة إلى قيامها بأعداد استمارة الفحص والزيارات الميدانية  للتأكد من التزام إدارة كل منطقة  بتطبيق القوانين

والسياسات واللوائح والاطر المعتمدة من الهيئة في إنجاز اعمالها

١

٢

 تلتزم إدارة كل منطقة بمسؤولية وضع متطلبات رصد الملوثات البيئية بما تتوافق مع الاشتراطات البيئية، وكذلك
 متابعة الاستشاري البيئي في أنجاز الرصد بالشكل الصحيح مع التأكد من تسجيل الاستشاري واعتماده من الجهة
 المعنية بالسلطنة، بالإضافة إلى ذلك استلام التقارير من الاستشاري البيئي أو من المشاريع بكل منطقة حسب

النموذج المعد من إدارة كل منطقة

 تلتزم إدارة كل منطقة بتحليل البيانات والمعلومات وتقييمها ومتابعة الاستشاري لوضع خطة التصويب وكذلك
المشروع لتنفيذ ما تضمنته خطة التصويب

 تلتزم دائرة الالتزام والشؤون البيئية بإعداد نموذج موحد لجمع البيانات والمعلومات من إدارة كل منطقة وتقييمها٣
مع أخذ عينات عشوائية إذا تطلب الامر ذلك



الإجراءات لدائرة الالتزام١١
والشؤون البيئية

١

رابعًا: التقارير

خامسًا : إجراءات الالتزام

 تلتزم ادارة كل منطقة بجمع البيانات والمعلومات حسب النموذج المعتمد لدى الهيئة وارسالها الى دائرة الالتزام
 والشؤون البيئية كل ربع سنوي في مدة لا تتجاوز الاسبوع الأول  من الشهر الذي يليه

باتخاذ١ البيئية  والشؤون  الالتزام  دائرة  ستقوم  المذكورة  البيئية  بالإجراءات  المنطقة  إدارة  التزام  عدم  حالة   في 
الإجراءات القانونية المنصوص عليها في القرار 17/ 2021

 في حالة عدم التزام المشاريع  في كل منطقة بالإجراءات البيئية المذكورة ستقوم إدارة المنطقة باتخاذ الإجراءات٢
القانونية بالتنسيق مع دائرة الالتزام والشؤون البيئية باستثناء المنطقة الاقتصادية الخاصة بالدقم



٨
�ام دليل ا��جراءات لدائرة ا�ل��

والشؤون البيئية

البيانات والمعلومات للإلتزام
والإدارة البيئية



الإجراءات لدائرة الالتزام١٣
والشؤون البيئية

عدد المشاريع التي تمتلك تصاريح بيئية في المنطقة

الفئة أ

الفئة ب

الفئة ج

عدد دراسات تقييم التاثيرات البيئية المستلمة

عدد دراسات تقييم الأثر البيئي المعتمده

عدد دراسات خطة الإدارة البيئية  المستلمة

عدد دراسات التدقيق البيئي المستلمة

عدد دراسات التدقيق البيئي المعتمدة

عدد التصاريح البيئية (الجديدة)

١

٢

٣

الدراسات البيئية وتصاريح الالتزام ١

ملاحظاتالعددالدراسات والتصاريح البيئية



١٤ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

عدد التصاريح البيئية (التجديد)

عدد تراخيص مزاولة الأنشطة سارية المفعول

عدد ونوع التراخيص البيئية التي تم تجديدها

عدد ونوع التراخيص التي تم تجديدها

الفئة أ

الفئة ب

الفئة ج

١

١

٢

١

٢

٣

ملاحظاتالعددالدراسات والتصاريح البيئية



الإجراءات لدائرة الالتزام١٥
والشؤون البيئية

٢ تقارير الالتزام

عدد جميع الزيارات الميدانية التي تم اجراؤها في مجال الصحة
والسلامة والأمن والبيئة والالتزام بأحكام  البيئة الاستثمارية للمشاريع

عدد الزيارات الميدانية الدورية التي تم إجراؤها

عدد الزيارات الميدانية الإنتقائية التي تم إجراؤها

عدد الزيارات الميدانية المشتركة مع القطاع الحكومي

عدد تقارير الزيارات

عدد الشركات الملتزمة باللوائح والقوانين والأنظمة

عدد الشركات غير الملتزمة مع ذكر الأسباب

عدد الشكاوى المستلمه

عدد الحوادث في مجال الصحة والسلامة والأمن والبيئة (إن وجدت)

عدد التحقيقات للحوادث (إن وجدت)

الاستجابة  الأولية لأي حادث طارئ

عدد التمارين

عدد المخالفات الصادرة

عدد الإنذارات الصادرة

عدد الأنشطة والبرامج والمبادرات لحماية البيئة

عدد إصابات العمل

عدد الإضطرابات العمالية

ملاحظاتالعدد الرقابة



١٦ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

بيانات الرصد البيئي ٣

 عدد تقارير الرصد المستلمة

عدد تقارير الرصد التي تم مراجعتها

ملاحظاتالعدد



٧
�ام دليل ا��جراءات لدائرة ا�ل��

والشؤون البيئية

إجراءات الإلتزام



١٨ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

  



٧
�ام دليل ا��جراءات لدائرة ا�ل��

والشؤون البيئية

قائمـــة الفحص



الإجراءات لدائرة الالتزام٢٠
والشؤون البيئية

العام ١

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

التزام لتقييم مدى  (خطط سنوية)  برنامج سنوي  يوجد   هل 
والقوانيين بالتشريعات  المنطقة  في  العاملة   الشركات 
والأمن والبيئة  والسلامة  بالصحة  المتعلقة   والسياسات 
 وكذلك متابعة التزام الشركات العاملة في المنطقة بأحكام

البيئة الاستثمارية

والأمن والسلامة  بالصحة  مختص  عمل  فريق  يوجد   هل 
والبيئة ومؤهل للقيام بمهام التفتيش والرقابة في المنطقة

المنطقة إدارة  المشغلة/  الشركة  لدى  سجل  يوجد   هل 
والأمن والسلامة  بالصحة  والمعلومات  بالبيانات   متكامل 

والبيئة

إدارة المشغل/  إبلاغ  وتم  طفيف   / كبير  حدث  وقع   هل 
لاستلام نظام  الشركة  لدى  يتوفر  وهل  بذلك   المنطقة 

البلاغات والشكاوى؟

هل توجد خطط للطوارئ في الحالات الآتية
الكوارث  -  الحوادث  -  الأزمات

وهل هل يتم إجراء تدريب عملي لخطط الطوارئ بشكل دوري

هل توجد أرقام للتواصل في حالة الطوارئ ومتاحة للجميع 

بالقواعد المعنيين  الأشخاص  جميع  انتباه  لفت  تم   هل 
والسائقين الموظفين   - والبيئة  والأمن  والسلامة   للصحة 

والمشاة والزائرين والمقاولين والعملاء، إلخ؟

الكترونية أنظمة  المنطقة  المشغلة/إدارة  الشركة  لدى   هل 
للقيام بمهامها في مجال الصحة والسلامة والأمن والبيئة

أو خطط  المنطقة  /إدارة  المشغلة  الشركة  لدى  توجد   هل 
 مبادرات أو فعاليات للقيام بها في مجال الصحة والسلامة

والأمن والبيئة



٢١ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

الادارة البيئية ٢

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

هل توجد خطط سنوية لتحقيق التالي
١- الحياد الصفري

٢- الطاقة النظيفة
٣- اهداف التنمية المستدامة

٤- أي مبادرات أخرى

هل جميع التصاريح صالحة لكل المشاريع ويتم توثيقها

الثقيلة للصناعات  البيئي  الأثر  تقييم  دراسات  جميع   هل 
للصناعات للشركات  البيئية  الإدارة  وخطط  الأولى)   (الفئة 
عند مراجعتها  ويتم  متوفرة  الثانية)  (الفئة   المتوسطة 

الاستلام وهل يوجد دليل إجراءات بذلك

إجراءات أو  الملوثات  لرصد  تقييم  خطة  الشركة  لدى   هل 
 الرصد البيئي تتوافق مع الدراسات البيئية لكل مشروع على

حده وتم توثيقها
للمشغل الشركات  من  الرصد  تقارير  ارسال  يتم   وهل 

للمراجعة والاعتماد؟

الكيميائية المواد  لإدارة  نظام  المشغلة  الشركة  لدى   هل 
والمخلفات داخل حدودها

لحماية إجراءات  المنطقة  إدارة  المشغلة/  الشركة  لدى   هل 
الحياة الفطرية والأثار؟



الإجراءات لدائرة الالتزام٢٢
والشؤون البيئية

أحكام البيئة الاستثمارية في المنطقة ٣

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

أكثر تمارس  مزاولة نشاط وهل  ترخيص  الشركات  لدى   هل 
من نشاط وهل جميع الأنشطة مرخصة

بحيث بالمنطقة،  العاملة  الشركات  بجميع  قائمة  توجد   هل 
وهل المنطقة،  في  نشاطها  ألغت  التي  الشركات   تشمل 
توجد آلية لمعرفة التراخيص المنتهية والتي لم يتم تجديدها

او ملاحظات  عليها  توجد  التي  الشركات  متابعة  يتم   هل 
يوجد وهل  أوضاعها  تصحيح  من  التأكد  أجل  من   مخالفات 

سجل بالا نذارات والمخالفات التي تم تسجيلها

 هل يتم متابعة الشركات العاملة في المنطقة بالإفصاح عن
 كافة العاملين الأجانب لديهم وإلغاء إقاماتهم وترحيلهم من
 السلطنة وفقا للقوانيين المتبعة في حالة إنهاء نشاطها في

المنطقة أو انتهاء عقد الإيجار

 هل يتم متابعة الشركات العاملة في المنطقة بالالتزام بعدم
إدخال البضائع المحظورة إلى المنطقة مثل

 ١- البضائع التي يكون منشأها دولا تقرر مقاطعتها اقتصاديا
من قبل السلطنة

٢- المواد المخدرة ومشتقاتها
على الحصول  يتم  لم  ما  والمتفجرات  والذخائر  الأسلحة   -٣ 

ترخيص
٤- المواد الكيميائية المحظورة

الفكرية بالحماية  المتعلقة  للقوانيين  المخالفة  البضائع   -٥ 
والتجارية



٢٣ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

الطوارئ وخدمات  والسلامة  الأمن  خدمات  توفير  يتم   هل 
بالمنطقة

هل تم وضع الضوابط الآتية
١- تحديد أوقات العمل بالمنطقة

٢- تصاريح دخول وخروج الأشخاص والمركبات
٣- تصاريح البناء والتشغيل

٤- التأمين على البضائع والمنشآت داخل المنطق

عدد يبلغ  وكم  التأمين  بشأن  الشركات  متابعة  يتم   هل 
المشاريع المؤمن عليها في المنطقة

 هل يتم التحقق من التزام الشركات بنسبة التعمين المقررة
في المنطقة

 هل جميع الشركات العاملة في المنطقة مسجلة في السجل
التجاري في المناطق الحرة والمناطق الاقتصادية



الإجراءات لدائرة الالتزام٢٤
والشؤون البيئية

الصحة والسلامة المهنية ٤

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

إدارة الشركة/  قبل  من  معتمد  للسلامة  دليل  يوجد   هل 
المنطقة

هل توجد ملصقات أو علامات أو تحذيرات معنية بالسلامة

هل تم تحديد طرق المرور وتحديد السرعة في المنطقة

هل توجد صناديق للإسعافات الأولية والرعاية الصحية

تقوم وهل  المنطقة  في  وتوثيقها  المخاطر  تقييم  تم   هل 
الشركات العاملة في المنطقة بتقييم المخاطر

هل الوصول إلى أماكن العمل مرئي وآمن؟



٢٥ الإجراءات لدائرة الالتزام
والشؤون البيئية

الإجراءات الأمنية ٥

الملاحظاتغير ملتزمملتزمالبيان

هل تتوفر خطة أمنية للمنطقة ومتى آخر تحديث لها؟

 هل تتوافق الخطة الأمنية مع المتطلبات الدولية المرتبطة
بأعمال المنطقة؟

مختلف مع  للتعامل  واضحة  أمنية  إجراءات  أدلة  تتوفر   هل 
الأعمال والحوادث الأمنية؟

ما مدى فعالية نظام التصاريح وإجراءات التحكم في الدخول؟



اعتماد  الحوكمة من خلال  توطيد  الى  الهيئة  تسعى 
ثم  ومن  والإجراءات.  والسياسات  واللوائح  القوانين 
على  للهيئة  والرقابي  الإشرافي  الدور  بتعزيز  تقوم 
مع  يتعارض  لا  وبما  عليها  تشرف  التي  المناطق 
المشغلة، وذلك لضمان  للجهات  التشغيلية  المهام 
العاملة  والمشروعات  للهيئة  التابعة  المناطق  التزام 
فيها بجميع القوانين واللوائح والسياسات المتعلقة 
والبيئة  المهنية  والسلامة  الصحة  بجوانب 
الاستثمارية والأمن وتقييم المخاطر والإدارة البيئية. 
استرشادي  دليل  ليكون  الكتيب  هذا  إعداد  تم  لذلك 
متضمن جميع الاجراءات التى توضح دور ومسؤولية 
للهيئة والمشروعات وهذه  التابعة  الدائرة والمناطق 
الاجراءات ستتم تقيمها من فترة الى اخرى بالتنسيق 
مع المناطق ومن ثم ادخال التطويرات المستمرة بما 

يتوافق مع منهجية التطوير المستمر.
 

الخلاصة

دائرة الإلتزام والشؤون البيئية


